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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demis indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Numero
Requisitos para la Direccién y teléfono | Tipos de canales disponibles Nimero de de
- obtencién del . o usuarios del de la oficinay de atencién . .| ciudadan 5
Cémo acceder al servicio . Horario de Tiempo N N . N . N i
. Procedimiento. N . N servicio Oficinas y que Link para el os/ciuda
N L (Se describe el detalle del N atencién al publico estimado de L " L . . o dadanas que de
Denominacién | Descripcion del .| (Se deberd listar los | interno que o (Describir si es para| dependencias ofrece el servicio (Detallar si es por ventanilla, . . servicio por N danas " 5
No. L. L proceso que debe seguir L . . (Detallar los dias de| Costo$ | respuesta N . . . N L N . Automatizado Link para descargar el formulario de servicios . al
del servicio servicio N requisitos que exige|  sigue el . ciudadaniaen | que ofrecen el |(link para direccionar a| oficina, brigada, pagina web, N internet (on L que
la o el ciudadano para la " . la semana y (Horas, Dias, . N o P (Si/No) . servicioenel " | sobre el uso
ra . la obtencion del servicio ) general, personas servicio la pagina de inicio del | correo electrénico, chat en line) L o accedier L
obtencién del servicio). o horarios) Semanas) - " dltimo periodo del servicio
servicio y donde se naturales, personas sitio web y/o linea, contact center, call trimestrany | "
3 obtienen) juridicas, ONG, descripcién manual) | center, teléfono institucién) servicio
Darenal MAdiza)
En recaudacion: 1.-Se
solicita la cédula de Entrega de
identidad. 2.-Se verifica formularios al Av. Salvador Moral| No plicano
Certificado de |si el sefior contribuyente s. Mera- Ventanilla, teléfono
Venta de V! é . Lunes a viernes Ci i 4 i
1 : noadeudaral |noadeudaala Cédula de Contribuyente 2,13| Al instante en 6 daci6n(02)79 |institucional, pagina web, si b ot dispone s87| 4580 100%
formularios - L identidad 08:00 a 16:30 general s, L herramienta
Municipio Municipalidad.3.- Se parasu 0-141 extensién | correo electrénico on ing)
llena los datos tramite
114
certificando y se respectivo
procede a la venta
4
En reacaudacién: 1.-Se
- Entrega de
solicita la cédula de formularios al
identidad. 2.-Se verifica . Av.Salvador Moral- Ventanilla, teléfono No aplica no
Venta de Certificado Plan |si i i é . Lunes a viernes . i i " Mera-Recaudacién ’ i
) ] si el sefior contribuyente | Cédula de Contribuyente 4,25|Alinstante | Cudadaniaen oo iacion institucional, pégina web, s . wat dispone 100 25 100%
formularios |Regulador adeudaala identidad parasu 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - correo electrénico herramienta
fnrmularios respectivo
5
En reacaudacion: 1.-Se
i “ Entrega de
solicita la cédula de formularios al
identidad. 2.-Se verifica o lark Av.salvador Moral- Ventanill. teléfono No aplicano
Venta de ici i el sefi i 6 - L i " . ~ i , \
3 _ 5,0|Icltud t?e ) si el sefior contribuyente .Cedu{a de Contribuyente unes a viernes 4,25 Al instante Ciudadania en Recaudacién Mera-Recaudacién institucional, pagina web, s o " dlspeneA 13 116 100%
formularios |linea de fabrica |adeudaala identidad 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - lectréni herramienta
cipalidad3. y se parasu - correo electrénico (online)
procede a1 vene de o wmite extension 114
:’ormularios respectivo
6
En reacaudacién: 1.-Se
i £ Entrega de
. solicita la cédula de formularios al
Solicitud de identidad. 2.-Se verifica . Av.Salvador Moral- Ventanilla. teléfono No aplica no
Venta de aprobacién : i fi i é . Lunes a viernes i i Mera-Recaudaciéon ’ i
4 i P! 3 si el sefior contribuyente | Cédula de Contribuyente 4,25 Al instante Ciudadania en Recaudacién institucional, pagina web, sl b odt dispone 89 410 100%
formularios |Levantamiento |adeudaala identidad parasu 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - correo electrénico herramienta
planimétrico N::::di: ail‘:’:;‘t'a\';:hs tramite extension 114 (online)
?nrmularios respectivo
7
En reacaudacion: 1.-Se
o 5 Entrega de
solicita la cédula de formularios al
identidad. 2.-Se verifica o Av.Salvador Moral-| Ventanill. teléfono No aplica no
Venta de Solicitud sobre |si el seii i édul . Lunes a viernes Ci i Mer: dacié ’ i
5 : © > si el sefior contribuyente | Cédula de Contribuyente 4,25| Al instante en 6 institucional, pagina web, si b ot dispone 8 134 100%
formularios |bienes raiices |adeudaala identidad 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - . herramienta
w0aa para su correo electrénico N
rormularios respectivo
8
En reacaudacion: 1.-Se
. . Entrega de
solicita la cédula de formularios al
solicitud de identidad. 2.-Se verifica o Av.Salvador Moral- Ventanilla. teléfono No aplica no
Venta de . si el sefior contribuyente | Cédula de - Lunes a viernes N Ciudadania en N Mera-Recaudacion |’ N dispone
6 R aprobacién de ) N Contribuyente 63,75 | Al instante Recaudacién institucional, pagina web, N b. pdf N 2 19| 100%|
formularios N A adeudaala identidad 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - ectiéni herramienta
fraccionamiento| punicipalidad.3.- y se para su ) correo electrénico (on line)
rocede a1 ventado s rimite extension 114
:)ormularios respectivo
9
En reacaudacion: 1.-Se
- ) Entrega de
solicita la cédula de formularios al
Comprobante |identidad. 2.-Se verifica o Av.Salvador Moral- Ventanilla. teléfono No aplica no
Venta de de pago de i fi i é . Lunes a viernes i i Mera-Recaudacién ’ i
7 ' |depas sl el sefior contribuyente | Cédula de Contribuyente 4,25|Alinstante  |CUdadan@EN poogacion institucional, pagina web, si b a dispone si| 300 100%
formularios |impuesto de adeudaala identidad para su 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - Correo electrénico herramienta
alcabalas 'V:::'e:: al;adéi:aydflos tramite extension 114 (online)
:ormularios ) respectivo
10
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http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2022/noAdeudarNoviembre2022.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2022/planReguladorNoviembre2022.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2022/lineaFabricaNoviembre2022.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2022/levantPlNoviembre2022.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2022/bienesRaicesNoviembre2022.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2022/fraccionamientoNoviembre2022.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2022/alcabalaNoviembre2022.pdf
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i
Ponde pace la vida.. En reacaudacién: 1.-Se entrega de
solicita la cédula de o el
identi - ifi Av.Salvador Moral- i
|mpuesto alas | identidad. 2. verifica o . ral | tanill, teléfono No aplica no
Venta de . si el sefior contribuyente | Cédula de N Lunes a viernes N Ciudadania en o Mera-Recaudacion | . dispone
8 N Utilidades y ) N Contribuyente 4,25 | Al instante Recaudacién institucional, pagina web, sl pdf N 2 98| 100%)
formularios adeudaala identidad 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - ‘L herramienta
plusvalia Municipalidad.3.- para su - correo electrénico (online)
rocede a1 ventado s trimite extensién 114 onine
formularos respectivo
11
En reacaudacion: 1.-Se Entrega de
solicita la cédula de fcrmuglarios al
s identidad. 2.-Se verifica Av.Salvador Moral-| i ) No aplica no
Revisién de : sr. . . . |Ventanilla, teléfono
Venta de si el sefior contribuyente | Cédula de N Lunes a viernes N Ciudadania en o Mera-Recaudacion |~ . dispone
9 i planos para eaur Contribuyente 4,25| Al instante Recaudacién institucional, pagina web, sl dt ’ 2 34 100%|
formularios adeudaala identidad 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - - herramienta
edificacién Monicilidad 3y se parasu o correo electrénico (on line)
r::le::aall: én;ayde los trémite extension 114 !
:ormularios ) respectivo
12
En reacaudacion: 1.-Se Entrega de
. solicita la cédula de b gl ol
Permiso para |igentidad. 2.-Se verifica s:""" arios a Av.Salvador Moral Ventanil. teléfono No aplica no
Venta de construir i el sefi i édul N Lunes a viernes Ci i Mer: dacié ’ i
10 . ; si el sefior contribuyente .Cedu_a de Contribuyente 4,25 | Alinstante en institucional, pagina web, s o dlspone_ 1 2 100%
formularios |cerramientoy |adeudaala identidad 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - - herramienta
" e para su g correo electrénico p
rormularios respectivo
13
En reacaudacién: 1.-Se Entrega de
solicita la cédula de o el
identidad. 2.-Se verifica o Av.Salvador Moral- Ventanilla. teléfono No aplica no
Venta de Solicitud de i i i é - Lunes a viernes i i Mera-Recaudacion ’ i
1 , ! _ |sielsefier contribuyente | Cédula de Contribuyente 8,5|Alinstante | Ciudadaniaen g, o dacion Institucional, pégina web, s it dispone 9 59 100%
formularios |varios trabajos |adeudaala identidad 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - - herramienta
icipalidad.3.- parasu . correo electrénico (online)
procecealaveres d o rimite extensién 114 enine
:’nrmularios respectivo
14
En reacaudacion: 1.-Se Entrega de
Permiso solicita la cédula de f gl ios al
T identidad. 2.-Se verifica ormularios @ Av.Salvador Moral- . No aplica no
Definitivo de N - . . sr. N . B . . | Ventanilla, teléfono )
Venta de Lo si el sefior contribuyente | Cédula de . Lunes a viernes . Ciudadania en ” Mera-Recaudacién . dispone
12 N Construccion . N Contribuyente 4,25| Al instante Recaudacién institucional, pagina web, N pdf N 2 37, 100%|
formularios adeudaala identidad 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - ectr6 herramienta
para Municipalidad.3.- y se parasu 06 correo electronico (on line)
edificaciones rocede a la venta de los trémite extension 114
rormularios respectivo
15
En reacaudacion: 1.-Se Entrega de
_ solicita la cédula de o el
Permiso para  |identidad. 2.-Se verifica ::rmu arios 2| Av.Salvador Moral- Ventanilla, teléfono No aplica no
Venta de i6n i el sefi i é N Lunes a viern i i Mera-R i6n 4 ispond
13 ' |ocupacién de :'d:'u‘:a“:’l:°""'b”ve"'e ;e:n“t'i::: Contribuente | ey 2 VIEMES | 4 95 | Alinstante c'e':‘t:?"'a " |Recaudacién era-Recaudacion | .. ional, pégina web, si ] :::::iema 0 5 100%
formularios ~ |espacios y via icinalidad. para su 08:00 2 16:30 8 (02) 790-141 - correo electrénico °
formularos respectivo
16
En reacaudacion: 1.-Se Entrega de
solicita la cédula de o el
Permiso para | dentidad. 2.e verifica lark Av.salvador Moral- Ventanill. elét. No aplica no
Venta de o si el sefior contribuyente | Cédula de s Lunes a viernes . Ciudadania en . |Mera-Recaudacién | 'eMtana, teicfono dispone
14 . factibilidad de 2deudaala identidad Contribuyente 21,25|Alinstante eneral Recaudacién institucional, pagina web, Sl pdf herramienta 9 150 100%|
formularios agua e parasu 08:00 a 16:30 g (02) 790-141 - correo electrénico 2
procede a1 vent de o wimite extension 114 fonine)
formularos respectivo
17 :
En reacaudacion: 1.-Se Entrega de
solicita la cédula de ' gl val
. identidad. 2.-Se verifica ormularios a Av.Salvador Moral-| . i No aplica no
Permiso de st : ;< |Ventanilla, teléfono :
Venta de . si el sefior contribuyente | Cédula de N Lunes a viernes . Ciudadania en o Mera-Recaudacién |~ i dispone
15 N conexién de 2deudaala identidad Contribuyente 21,25|Alinstante eneral Recaudacién institucional, pagina web, st pdf herramienta 9 144 100%|
formularios agua \daalz parasu 08:00 a 16:30 8 (02) 790-141 - correo electrénico 2
proced a s sera o105 wmite extension 114 fonine)
rormularios respectivo
18
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http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2022/plusvaliaNoviembre2022.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2022/revisionPlanosNoviembre2022.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2022/cerramientoNoviembre2022.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2022/variosTrabajosNoviembre2022.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2022/permisoDefinitivoNoviembre2022.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2022/ocupacionyviapublicaNoviembre2022.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2022/factibilidadAguaNoviembre2022.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2022/conexionAguaNoviembre2022.pdf
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A N
A’ En reacaudacion: 1.-Se
- Entrega de
solicita la cédula de formularios al
4 Informe de identidad. 2.-Se verifica o« Av.Salvador Moral- Ventanile. celéfono No aplica no
Vent i i - Lunes a viernes i i Mera-Recaudacion ’ dispone
Poygle pi ﬂ'dﬁﬂﬂ-- Factibilidad | ¢! sefior contribuyente | Cédula de Contribuyente 21,25 |Alinstante  |CUd2daniaen po o dacion institucional, pagina web, s g |dispone 1a 2
formularios Ambiental adeudaala identidad para su 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - correo electrénico herramienta
Municipalidad.3.-y se trémite extension 114 (on line)
procede a la venta de los N
b respectivo
formularios.
19
En reacaudacion: 1.-Se
i “ Entrega de
solicita la cédula de formularios al
identidad. 2.-Se verifica s‘:""“ arios a AvSalvadorMorakl = = o No aplica no
17 Venta de. InforAme Técnico |si el sefior contribuyente Fedu{a de Contribuyente Lunes a viernes 34,00 Al instante Ciudadania en Recaudacién Mera-Recaudacién institucional, pégina web, s » dlspone. 14 224 100%
formularios | Ambiental adeudaala identidad para su 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - correo electrénico herramienta
Municipalidad.3.- y se trémite extension 114 (on line)
procede a la venta de los .
N respectivo
formularios.
20
En reacaudacion: 1.-Se
. 5 Entrega de
solicita la cédula de formularios al
identidad. 2.-Se verifica s‘:""" arios @ AvSalvadorMorakl @ o No aplica no
18 |Venta de_ Pat?ntes v si el sefior contribuyente | Cédula de Contribuyente Lunes a viernes 4,25 Alinstante | Cludadaniaen Recaudacion | Mera-Recaudacion institucional, pagina web, sl pt d'5P°"e_ 93 1263 100%
formularios  |Activos Totales |adeudaala identidad parasu 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - Correo electrénico herramienta
Municipalidad.3.- y se trémite extensién 114 (on line)
procede a la venta de los N
. respectivo
formularios.
21
En reacaudacion: 1.-Se
. . Entrega de
solicita la cédula de formularios al
Certificado identidad. 2.-Se verifica o Av.Salvador Moral- Ventanill, teléfono No aplica no
Venta de . si el sefior contribuyente | Cédula de - Lunes a viernes N Ciudadania en N Mera-Recaudacion |’ N dispone
19 . Actualizacién ) N Contribuyente 4,25| Al instante Recaudacién institucional, pagina web, SI pdf N 7 73] 100%|
formularios Catastral adeudaala identidad parasu 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - correo electiénico herramienta
atasf Municipalidad.3.- y se trémite extensién 114 (on line)
procede a la venta de los N
. respectivo
formularios.
22
En reacaudacion: 1.-Se
. 3 Entrega de
solicita la cédula de formularios al
identidad. 2.-Se verifica . AvSalvadorMoral-| e No aplica no
Venta de Certifi i i é . Lunes a viernes Ci i Mera-| acié ’ i
20 . ' sl el sefior Cédula de Contribuyente 4,25 Alinstante en 6 institucional, pagina web, sl ot dispone 1 18 100%
formularios |Generales adeudaala identidad 08:00 a 16:30 general (02) 790-141 - . herramienta
A parasu correo electrénico .
Municipalidad.3.- y se tramite extension 114 (on line)
procede a la venta de los N
y respectivo
formularios.
23
T-ETSr.
Contribuyente
con la cédula
de identidad
acude ala
oficina de
recaudacion
municipal para
efectuar el
pago de los
impuestos. 2.-
Se verificasi el
Cobro de 1.1 5r. Contribuyente e uvente
impuestos, i6 touy! Av.Salvador Moral-| No apli
tasasy " |Consultade f::::j;i??::::;l:o: Cédula de adeudaala 1) nes 2 viernes Gi iaen Mer: dacién | Ventanila, teléfono di: a:nl:a "
21 ... |obligaciones de N Honti Municipalidad. Alinstante institucional, pagina web, sl pone 2621| 34604 100%
contribucién imouestos que se le informe sobre  [identidad 350 informa | 08:00 @ 16:30 general (02) 790-141 - correo electiénico herramienta
especial de P! cuanto adeuda a la ! extensién 114 (online)
Municipalidad. 1a cantidad a
mejoras P: : pagar segln lo
que arroje el
sistema si esta
de acuerdo
pagael
impuesto.4.-
Sellay firma
los recibos
oficialesy
entrega el
original al
24 contribuyente
seosin alnann
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) NO APLICA ESTA HERRAMIENTA NO UTILIZA EL GAD MERA
25
26 |FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/11/2022
7 | PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
g |UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): RECAUDACION
29 RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): ELCIRA LOZA
30 | CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: elci1960@hotmail.com
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: ) , sOZ) 790-141 EXTENSION 114 (Numero de teléfono y extensién)
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http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2022/informeFactibilidadAmbientalNoviembre2022.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2022/informeTecnicoAmbientalNoviembre2022.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2022/patentesActivostotalesNoviembre2022.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2022/certificadoActCatastralNoviembre2022.pdf
http://www.municipiomera.gob.ec/Transparencia2022/certificadoGeneralNoviembre2022.pdf
http://www.tramitesciudadanos.gob.ec/institucion.php?cd=230%20%20NO%20APLICA%20ESTA%20HERRAMIENTA%20NO%20UTILIZA%20EL%20GAD%20MERA
mailto:elci1960@hotmail.com

